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Regulamin zamawiania emisji reklam w serwisie CDA.pl

WSTEP

1. Regulamin okre$la zasady korzystania oraz prawa i obowigzki Zleceniobiorcy i Zleceniodawcéw
zwigzane z oferowaniem i z korzystaniem z ustug serwisu CDA.pl.

2. Przed skorzystaniem z ustug serwisu CDA.pl nalezy uwaznie zapoznac sie z trescig Regulaminu.

3. Zleceniobiorca nieodptatnie udostepnia Zleceniodawcom Regulamin przed przyjeciem Zlecenia za
pomocg Internetu oraz sprzetu, ktdorymi postuguje sie Zleceniodawca.

4. Zleceniodawca akceptujgc warunki Regulaminu wyraza zgode na wspotprace ze Zleceniobiorca
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

5. Zleceniodawca, ktdry nie akceptuje tresci niniejszego Regulaminu nie jest uprawniony do
korzystania z serwisu CDA.pl.

DEFINICIE
Serwis CDA.pl — powierzchnia reklamowa witryny nalezgcej do Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca — w zaleznosci od rodzaju zlecenia jest to CDA S.A., 50-335 Wroctaw,
ul. H. Sienkiewicza 8A, KRS 0000671280, NIP 8982201542, REGON 021976118.

Zleceniodawca — kazda osoba fizyczna lub prawna zlecajgca Emisje Reklamy w serwisie CDA.pl.
Zleceniodawca moze by¢ reklamodawcg lub dziata¢ w imieniu i/lub na rzecz reklamodawcy.

Reklama — kazdy przekaz majacy na celu promocje sprzedazy albo innych form korzystania z towaréw
lub ustug, popieranie okreslonych spraw i idei bgdzZ osiggniecie innego efektu pozgdanego przez
Zleceniodawce.

Zlecenie Emisji Reklamy — umowa zawarta pomiedzy Zleceniobiorcy, a Zleceniodawcg w oparciu o
Formularz Zlecenia, ktérej przedmiotem jest Emisja Reklamy w serwisie CDA.pl. Potwierdzenie
przyjecia Zlecenia Emisji Reklamy oznacza zawarcie umowy o tresci wynikajgcej z uzgodnionych
pisemnych oswiadczen stron.

Emisja Reklamy — prezentacja Reklamy w wybranej formie, miejscu, w okreslonym terminie, liczbie i
jednostce czasu zgodnie z Formularzem Zlecenia.

Formularz Zlecenia — stosowany przez Zleceniobiorce formularz, stuzacy do Zlecenia Emisji Reklamy
przez Zleceniodawce w serwisie CDA.pl. Prawidtowo wypetniony i podpisany przez Zleceniodawce
Formularz Zlecenia stanowi jednoczesnie umowe zawartg ze Zleceniobiorcg na Emisje Reklamy.



Modyfikacja Zlecenia Emisji Reklamy — wytgcznie zmiana ustalonych termindw i miejsc Emisji
Reklamy, liczby Emisji Reklamy, kryteriéw targetowania Reklamy dokonana po rozpoczeciu Emisji
Reklamy. Ewentualne zmniejszenie wartosci Zlecenia Emisji Reklamy wymaga ztozenia nowego
Formularza Zlecenia i dopuszczalna jest wyfacznie przed rozpoczeciem Emisji Reklamy.

Cennik — cennik Emisji Reklamy obowigzujacy dla Emisji Reklamy w serwisie CDA.pl. Aktualny Cennik
dostepny jest na stronie internetowej Zleceniobiorcy pod adresem domenowym:
www.reklama.cda.pl oraz w siedzibie Zleceniobiorcy. Ceny zawarte w Cenniku nie zawierajg stawek
podatku od towaréw i ustug (VAT).

Regulamin — niniejszy Regulamin Zlecania Emisji Reklamy w serwisie CDA.pl wraz z zatgcznikami
wskazanymi w tresci.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Sprzedaz Reklamy przez Zleceniobiorce odbywa sie wedtug nastepujacych kryteriow:

a. liczby Emisji Reklamy (odston, wyswietlerl) — CPM (ang. cost per mille),;

b. czasu trwania Emisji Reklamy (dzien, tydzien, miesigc) - Flat Fee;

c. liczby kliknie¢ przez uzytkownika w Reklame (artykut sponsorowany) — CPC (ang. cost per click);

d. liczby dziatan wykonanych przez uzytkownikdéw na stronie reklamodawcy w nastepstwie obejrzenia
lub klikniecia w Reklame — CPA (ang. cost per action);

e. liczby petnych odtworzen przez uzytkownika Reklamy w formie spotu wideo - CPV (ang. cost per
view).

1.2. Do rozliczenia Emisji Reklamy stosuje sie nastepujgce jednostki rozliczeniowe:
a. 1000 odston;

b. dzien, tydzien, miesigc emisji;

c. jedno klikniecie;

d. jedno dziatanie;

e. jedno odtworzenie.

1.3. W przypadku wykorzystania narzedzi reklamowych tak ich jak mailing i SMS, jednostka
rozliczeniowa jest 1000 wystanych wiadomosci (mail) poczty elektronicznej lub 1000 (tysigc)
wiadomosci tekstowych (SMS, MMS) wystanych do aktywnego uzytkownika konta lub telefonu.

2. ZLECENIE EMISJI REKLAMY

2.1. Zlecenia Emisji Reklamy dokonuje sie za pomocg Formularza Zlecenia przesytanego przez
Zleceniodawce do Zleceniobiorcy drogg elektroniczng (skan) na adres Zleceniobiorcy wskazany w
Formularzu Zlecenia. Dopuszczalne jest dokonanie wstepnego zamdwienia Emisji Reklamy za pomoca
formularza Zleceniodawcy. W takim przypadku Zleceniobiorca - po otrzymaniu formularza od
Zleceniodawcy — przesyta do akceptacji i podpisania wypetniony Formularz Zlecenia w celu
potwierdzenia niezbednych warunkéw oraz zawarcia umowy.

2.2. Formularz Zlecenia jako oswiadczenie woli Zleceniodawcy dla swej waznosci musi by¢ podpisany
przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Zleceniodawcy. Przestanie przez Zleceniodawce



Formularza Zlecenia na adres elektroniczny Zleceniobiorcy oznacza zawarcie umowy o realizacje
Emisji Reklamy.

2.3. Podpisujgc Zlecenie Emisji Reklamy, Zleceniodawca oswiadcza, ze:

a. posiada odpowiednie umocowanie do sktadania zamdwienia oraz podpisania umowy o Emisje
Reklamy;

b. jest uprawniony do postugiwania sie - uzytymi w zleconych do Emisji Reklamy materiatach
reklamowych - informacjami, danymi, fragmentami utwordéw, wizerunkami, znakami towarowymi lub
wzorcami zdobniczymi albo innymi elementami stanowigcymi przedmiot ochrony prawnej na
podstawie prawa autorskiego i praw pokrewnych, prawa wtasnosci przemystowej, prawa do znakéw
towarowych lub wzoréw zdobniczych, prawa do tajemnicy przedsiebiorstwa lub innych praw
wymaganych w prowadzeniu kampanii;

c. zlecana Emisja Reklamy jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa i nie narusza prawa w
szczegoblnosci praw wskazanych w pkt 2.3. c. Regulaminu oraz innych praw oséb trzecich;

d. w przypadku gdy Zleceniodawca dziata w imieniu i/lub na reklamodawcy ponosi odpowiedzialnos¢
solidarng wraz z reklamodawcg;

f. Reklama bedzie spetnia¢ wymagania techniczne Zleceniobiorcy;
g. Reklama bedzie dostarczona Zleceniobiorcy w uzgodnionym ze Zleceniodawcg terminie.

2.4. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady fizyczne i prawne Reklamy zlecanej do
Emisji Reklamy przez Zleceniodawce. Zleceniodawca potwierdza, iz tres¢ lub forma Reklamy nie moze
naruszac przepisow prawa ani by¢ sprzeczna z dobrymi obyczajami. W szczegdlnosci Reklama nie
moze:

a. zawiera¢ zadnych materiatéw majgcych charakter zniestawiajacy jakiekolwiek osoby;

b. zawiera¢ zadnych materiatéw, ktére mogtyby zosta¢ uznane za nieprzyzwoite, obrazliwe, razace,
szerzgce nienawis¢ lub podburzajace;

c. promowac tresci o charakterze pornograficznym;
d. promowac¢ przemocy;

e. promowac dyskryminacji na tle rasowym, ptciowym, religijnym, narodowosciowym,
niepetnosprawnosci, orientacji seksualnej lub wieku;

f. naruszad jakichkolwiek praw autorskich, praw do baz danych, ani znakéw towarowych
jakichkolwiek innych osdb;

g. mie¢ charakteru wprowadzajgcego w btgd jakiekolwiek osoby;

h. by¢ sporzadzane z naruszeniem jakichkolwiek obowigzkdéw prawnych wobec osdb trzecich, takich
jak obowigzki umowne lub obowigzek dochowania poufnosci;

i. promowac zadnej dziatalnosci niezgodnej z prawem;

j. zawierac grdzb, naruszac czyjejs$ prywatnosci, ani powodowac ucigzliwosci, niedogodnosci lub
niepotrzebnego niepokoju;



k. promowaé, wspomagac, ani namawiac¢ do zadnych bezprawnych dziatan, takich jak (wytgcznie
przyktadowo) naruszenia praw autorskich lub niewtasciwe wykorzystanie komputera.

|. nasladowa¢ ani symulowac elementdéw stron, na ktérych bedzie prezentowana.

2.5. Warunkiem Emisji Reklamy jest terminowe dostarczenie Zleceniobiorcy niezbednych do emisji
kompletnych i niewadliwych materiatéw w uzgodniony ze Zleceniobiorcg sposob.

2.6. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo odmowy, wstrzymania lub zaprzestania Emisji Reklamy:
a. nie spetniajacej kryteriow wskazanych w pkt 2.3. Regulaminu;
b. nie spetniajacej wymagan technicznych, o ktérych mowa w pkt. 2.4., 5.5. oraz 5.6. Regulaminu;

c. w stosunku do ktérej Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy zwrdci sie pisemnie z takim zgdaniem na
podstawie opinii dziatajgcej w jego ramach Komisji Etyki Reklamy;

d. ktérej tresc lub forma jest sprzeczna z linig programowag witryn, na ktdrych jest emitowana lub
stanowi zagrozenie dla waznych interesdw Zleceniobiorcy;

- bez koniecznosci zaptaty jakiegokolwiek odszkodowania.

2.7. Jezeli Reklama nie zostanie zaakceptowana przez Zleceniobiorce z przyczyn, o ktérych mowa w
pkt. 2.6. a-d Regulaminu - Reklama bedzie traktowana jak niedostarczona. W takim przypadku
zastosowanie bedg miaty postanowienia pkt. 3.2. - 3.4. Regulaminu.

2.8. W ramach realizacji Zlecenia Emisji Reklamy Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do oznaczania
Reklam w sposéb zapewniajgcy ich jednoznaczng identyfikacje i rozpoznawalnosc jako reklamy
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(np. stowami: “reklama”, “ogtoszenie ptatne”, “sponsor” lub ich synonimami) oraz alokacji Reklam w
serwisie CDA.pl w uzgodnieniu ze Zleceniodawca.

2.9. W przypadku zaistnienia okolicznosci o ktdrych mowa w pkt. 2.3. a-c Regulaminu, w
szczegblnosci w sytuacji zgtoszenia zgdania lub wysuniecia roszczenia wobec Zleceniobiorcy przez
osobe trzecig - Zleceniodawca zobowigzuje sie zwolnié Zleceniobiorce z wszelkiej odpowiedzialnosci
w tym odszkodowawczej, przejac na siebie koszty obrony praw Zleceniobiorcy, zwigzane ze
zgtoszonym zadaniem lub stwierdzonym naruszeniem praw oséb trzecich, lub przystapié¢ obok
Zleceniobiorcy a ile to bedzie prawnie mozliwe wstapi¢ na miejsce Zleceniobiorcy do toczacego sie
postepowania.

Nadto Zleceniodawca obowigzuje sie do zaspokojenia roszczen poszkodowanych (lub oséb ktérych
prawa zostaty naruszone), wynikajgcych z naruszenia i stwierdzonych prawomocnym wyrokiem sadu,
ostateczng decyzjg administracyjng lub pisemng ugoda. Zleceniobiorca kazdorazowo powiadomi
Zleceniodawce o zgtoszonym zgdaniu lub stwierdzonym naruszeniu praw oséb trzecich.

3. ANULOWANIE ZLECENIA EMISJI REKLAMY

3.1. Emisja Reklamy moze zostaé anulowana przez Zleceniodawce w catosci lub w czesci. Anulowanie
catosci lub czesci Zlecenia Emisji Reklamy musi mie¢ forme pisemng pod rygorem niewaznosci.

Dopuszczalne jest przestanie pisemnego waznego o$wiadczenia woli Zleceniodawcy drogg
elektroniczng (mail). Anulowanie catosci lub czesci Zlecenia Emisji Reklamy oznacza rezygnacije z
catosci lub czesci Emisji Reklamy w serwisie CDA.pl.

3.2. Anulowanie Zlecenia Emisji Reklamy przez Zleceniodawce nie pdzniej niz 5 dni roboczych przed
datg pierwszej Emisji Reklamy nie rodzi zobowigzan finansowych wobec Zleceniobiorcy chyba, ze



Zleceniobiorca w zwigzku z anulowaniem jest zobowigzany do poniesienia kosztow, w tym
ewentualnych kar umownych. W takim wypadku Zleceniobiorca bedzie uprawniony do obcigzenia
Zleceniodawcy kosztami poniesionymi w wyniku anulacji dokonanej przez Zleceniodawce.

3.3. W przypadku anulowania Zlecenia Emisji Reklamy na mniej niz 5 dni roboczych przed ustalong
datg pierwszej Emisji Reklamy Zleceniobiorca bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej:

a. 50% wartosci netto Zlecenia Emisji Reklamy - jesli Zleceniodawca anuluje Zlecenie Emisji Reklamy
najpdzniej w przeddzien Emisji Reklamy;

b. 100% wartosci netto Zlecenia Emisji Reklamy jesli Zleceniodawca anuluje Zlecenie Emisji Reklamy
w dniu Emisji Reklamy lub w ciggu kolejnych dni po dni Emisji Reklamy a przed zakoriczeniem Emisji
Reklamy.

3.4.W przypadku czesciowego anulowania Zlecenia Emisji Reklamy kary umowne wymienione w pkt
3.3 odnosza sie do wartosci anulowanej czesci Zlecenia Emisji Reklamy.

3.5. Zaptata kar umownych okreslonych w pkt. 3.3. Regulaminu nie wytgcza mozliwosci zadania przez
Zleceniobiorce odszkodowania przewyzszajgcego na zasadach ogdlnych.

4. WYCENA ZLECENIA EMISJI REKLAMY ORAZ WARUNKI PLATNOSCI

4.1. Wycena Emisji Reklamy dokonywana jest kazdorazowo w ramach Formularza Zlecenia w oparciu
o Cennik.

4.2. Realizacja Zlecenia Emisji Reklamy stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT przez
Zleceniobiorce zgodnie z danymi zawartymi w Formularzu Zlecenia. Zleceniobiorca wystawi fakture
VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego. W przypadku Zlecen Emisji Reklamy
trwajacych dtuzej niz jeden miesigc kalendarzowy, Zleceniobiorca bedzie uprawniony do wystawienia
faktur za miesieczne okresy rozliczeniowe, chyba, ze Zleceniodawca i Zleceniobiorca pisemnie ustalg
inne okresy rozliczeniowe.

4.3. Zleceniobiorca bedzie przesytat faktury drogg elektroniczng na adres Zleceniodawcy wskazany w
Formularzu Zlecenia.

4.4, Terminy ptatnosci faktur VAT Zleceniobiorcy bedg okreslone zgodnie ze Zleceniem Emisji
Reklamy.

4.5. Zaptata za fakture VAT Zleceniobiorcy bedzie dokonywana przez Zleceniodawce na rachunek
bankowy wskazany w fakturze VAT. Za dzien terminowej zaptaty bedzie uwazany dzien uznania
rachunku bankowego wskazanego przez Zleceniobiorce w fakturze VAT petng kwotg wynikajaca z tej
faktury.

4.6. W przypadku braku terminowych ptatnosci Zleceniobiorca bedzie uprawniony do naliczenia
odsetek w wysokosci ustawowej za kazdy dzien opdznienia i obcigzenia nimi Zleceniodawcy.

4.7. Niezaleznie od prawa naliczenia odsetek ustawowych, jezeli Zleceniodawca opdznia sie z zaptaty
catosci albo czesci kwot naleznych Zleceniobiorcy z tytutu wystawionej faktury VAT przez ponad 3 dni
robocze Zleceniobiorca bedzie uprawniony do wstrzymania sie od wykonania swoich zobowigzan
wynikajgcych z tego i innych Zlecen Emisji Reklamy ztozonych przez tego samego Zleceniodawce do
czasu uregulowania zalegtych ptatnosci o czym powiadomi w formie pisemnej Zleceniodawce.
Dopuszczalne jest przestanie pisemnego waznego oswiadczenia woli Zleceniobiorcy drogg
elektroniczng (mail).



5. EMISJA REKLAM | WARUNKI TECHNICZNE

5.1. W trakcie realizacji Zlecenia Emisji Reklamy i przez okres 3 miesiecy po jego zakoriczeniu
Zleceniodawcy moze by¢ udostepniona strona www ze statystykami jednostek rozliczeniowych
zrealizowanych Emisji Reklam. Adres strony www ze statystykami, login i hasto zostang przestane
Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce drogg elektroniczng (mail) w ciggu jednego dnia roboczego od
chwili ztozenia zadania przez Zleceniodawce. Zleceniodawca jest uprawniony takze do przygotowania
i udostepnienia przez Zleceniobiorce raportu z przebiegu Emisji Reklamy w formie pisemnej.

5.2. Statystyki dotyczace realizacji Emisji Reklamy pochodzg z adserwera Zleceniobiorcy. W
przypadku jesli Zleceniobiorca wyrazi zgode na rozliczenie z uwzglednieniem statystyk wg adserwera
Zleceniodawcy, statystyki te bedg wigzgce dla rozliczen o ile pomiedzy statystykami Zleceniobiorcy i
Zleceniodawcy nie wystapi rozbieznos¢ wyzsza niz 10 %. W przypadku rozbieznosci wyzszej niz 10% w
statystykach Zleceniobiorcy i Zleceniodawcy - wigzace dla rozliczen stron sg statystyki Zleceniobiorcy.

5.3. Jezeli z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy Emisja Reklamy nie zostanie zrealizowana w
catosci lub w czesci lub zostanie zrealizowana niezgodnie z Formularzem Zlecenia, Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do powtdrnej Emisji Reklamy w terminie i zakresie ustalonym ze Zleceniodawca
chyba, ze Zleceniodawca anuluje Zlecenie.

5.4. Jezeli z przyczyn wskazanych w pkt. 9 Regulaminu Emisja Reklamy nie zostanie w petni
zrealizowana w zamdéwionym terminie, woéwczas w zaleznosci od ustalen:

a. Zleceniobiorca bedzie uprawniony do odpowiedniego wydtuzenia czasu i/lub terminu Emisji
Reklamy, lub;

b. Zleceniodawca bedzie uprawniony do wykorzystania pozostatej niewykorzystanej czesci Zlecenia
Emisji Reklamy w ramach innego lub kolejnego Zlecenia Emisji Reklamy.

5.5. Szczegbtowa specyfikacja techniczna form Reklam oferowanych w serwisie CDA.pl dostepna jest
pod adresem domenowym: www.cda.pl.pl oraz w siedzibie Zleceniobiorcy. Dostarczenie przez
Zleceniodawce Reklamy zgodnej ze specyfikacja jest warunkiem niezbednym dla realizacji Zlecenia
Emisji Reklamy przez Zleceniobiorce.

5.6. Reklamy przygotowane do emisji i wykonane zgodnie ze specyfikacjg techniczng, wskazang w
pkt. 5.5. Regulaminu muszg by¢ dostarczone przez Zleceniodawce na 3 dni robocze przed data
zaplanowanej Emisji Reklamy. Dostarczenie nastepowac bedzie drogg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej Zleceniobiorcy cda@cda.pl.

5.7. Zleceniobiorca jest zobowigzany sprawdzi¢ poprawnosc otrzymanych od Zleceniodawcy
materiatéw do Emisji Reklamy w czasie 1 dnia roboczego od dnia ich otrzymania oraz poinformowacd
Zleceniodawce o ewentualnych btedach, zastrzezeniach okreslonych w pkt. 2.6.a, pkt. 2.6.c., pkt.
2.6.d. lub o poprawnosci otrzymanych materiatow.

5.8. Niedostarczenie przez Zleceniodawce w terminie niewadliwych materiatéw jest jednoznaczne z
akceptacjg przez Zleceniodawce faktu, iz rozpoczecie Emisji Reklamy moze zostaé¢ opdznione w
stosunku do termindw zawartych w Zleceniu Emisji Reklamy lub moze by¢ w czesci lub catosci
niemozliwe do realizacji z uwagi na brak mozliwosci Emisji Reklamy w serwisie CDA.pl w danych
okresie czasu.

5.9. Jesli w wyniku niedostarczenia przez Zleceniodawce w terminie poprawnie wykonanych Reklam
termin rozpoczecia Emisji Reklamy zostanie - za zgodg Zleceniobiorcy - przesuniety, nie rodzi to dla
Zleceniobiorcy obowigzkéw odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania Emisji Reklamy ani



obowigzku zwrotu naleznosci za niezrealizowang z tego powodu cze$¢ Emisji Reklamy. Jesli
przesuniecie terminu rozpoczecia Emisji Reklamy nie bedzie mozliwe w wyniku czego czes¢ lub catosé
Zlecenia nie zostanie zrealizowana nalezy zastosowac¢ odpowiednio przepisy pkt. 3 dotyczgce
anulowania Zlecenia Emisji Reklamy w czesci lub w catosci.

5.10. W ramach Zlecenia Emisji Reklamy mozliwa jest wymiana Reklamy objetej Zleceniem. W
przypadku gdy taka wymiana zostaje zlecona przez Zleceniodawce po rozpoczeciu Emisji Reklamy,
Zleceniobiorca zobowigzuje sie dokona¢ wymiany w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od chwili
otrzymania poprawnie wykonanych materiatéw emisyjnych. Jesli Zleceniodawca nie dostarczy w
terminie poprawnie wykonanych materiatéw emisyjnych, wéwczas Zleceniobiorca moze za zgoda
Zleceniodawcy kontynuowac¢ Emisje Reklamy przyjetej uprzednio lub zaprzesta¢ Emisji Reklamy w
ramach danego Zlecenia. W takim przypadku zastosowanie majg postanowienia pkt. 5.8 oraz pkt. 5.9
Regulaminu.

6. ZASADY REZERWACJI POWIERZCHNI REKLAMOWEJ W SERWISIE CDA.PL

6.1. Rezerwacja powierzchni reklamowej w celu Emisji Reklamy dokonywana jest na zyczenie
Zleceniodawcy z uwzglednieniem mozliwosci serwisu CDA.pl.

6.2. Rezerwacja jest mozliwa w nastepujacych przypadkach:
a) sprzedazy wedtug kryterium czasu trwania Emisji Reklamy (dzien, tydzien, miesigc) - Flat Fee;

b) kampanii dedykowanych (Emisja Reklamy w okreslonym czasie z wykorzystaniem powierzchni
okreslonej witryny internetowej);

c) oraz wykorzystania narzedzi reklamowych mailing i SMS.

6.3. Rezerwacja dokonywana jest dla konkretnego Zleceniodawcy i na potrzeby okreslonej kampanii
reklamowej.

6.4. Waznosc rezerwacji wynosi 14 dni. Przedtuzenie waznosci rezerwacji musi by¢ potwierdzane za
pomocg Formularza Zlecenia.

6.5. Rezerwacje dokonywane sg na terminy nie pdZniejsze niz 2 miesigce od czasu dokonywania
rezerwacgji.

6.6. Dokonanie rezerwacji jest potwierdzane przez Zleceniobiorce w formie elektronicznej (mail).

6.7. Rezerwacje dokonywane w terminie krétszym niz 21 dni roboczych od zaplanowanej daty Emisji
Reklamy muszg by¢ potwierdzane Formularzem Zlecenia w ciggu 1 dnia roboczego od dnia
otrzymania przez Zleceniodawce potwierdzenia Zleceniobiorcy o dokonaniu rezerwacji.

7. WARUNKI DOTYCZACE REKLAM W RAMACH KAMPANII PERFORMANCE

7.1. W ramach Zlecenia Emisji Reklamy Zleceniobiorca moze przyja¢ Emisje Reklamy planowanej
przez Zleceniodawce w modelu performance (efektywnosciowym).

7.2 Zlecenia w modelu performance rozliczane sg oparciu o rozliczenie za efekt, przez ktéry
rozumiany jest mierzalny, konkretny efekt dziatan reklamowych ( CPC — klik, CPL — lead, CPA — akcja,
CPD — download np. aplikacji) na podstawie statystyk z systemu trackingowego Zleceniobiorcy.

7.3. Warunki niezbedne Zlecenia Emisji Reklamy w modelu performance stanowig:

a. podanie przez Zleceniodawce danych na temat: klienta koficowego, produktu, modelu kampanii
reklamowej oraz jej celu, czasu trwania kampanii reklamowej, targetu odbiorcéw Reklamy;



b. udostepnienie niewadliwych materiatéw emisyjnych Zleceniobiorcy na 7 dni roboczych przez datg
Emisji Reklam;

¢. w przypadku kampanii w modelu CPA mozliwos$é wgladu w Landing Page m. in. w celu
umozliwienia oceny mozliwosci dokonania optymalizacji przez Zleceniobiorce.

7.4. Reklama w modelu performance powinna mie¢ charakter sprzedazowy (,,akcyjny”-zachecajacy
do podjecia akcji), a nie wizerunkowy promujacy marke danego klienta.

7.5. Zleceniobiorca jest uprawniony do proponowania zmian Reklamy w modelu performance.
7.6. Wszelkie niestandardowe formy Reklamy ustalane sg indywidualnie ze Zleceniodawca.

7.7. Standardowe formaty Reklamy powinny by¢ zgodne ze specyfikacjg form reklamowych
Zleceniobiorcy dostepng na stronie www Zleceniobiorcy ).

7.8. W uzasadnionych przypadkach w ramach realizacji Zlecenia Emisji Reklamy w modelu
performance Zleceniodawca dokonuje umieszczenia na Landing Page koddw zliczajgcych przestanych
przez Zleceniobiorce drogg elektroniczna.

7.9. Natezenie Emisji Reklamy, czas trwania kampanii reklamowych oraz wybdér emitowanych form
reklamowych dla potrzeb optymalizacji okresla Zleceniobiorca w ramach Zlecenia Emisji Reklamy w
modelu performance.

7.10. Zleceniobiorca ma prawo do zaprzestania Emisji Reklamy w ramach kampanii performance
przed jej planowanym zakoriczeniem, jezeli CTR kampanii jest na poziomie ponizej 0,05% lub —w
przypadku rozliczen CPA - Zleceniobiorca uzna wskazniki konwersji za niezadowalajace.

8. WYLACZENIE | OGRANICZENIEODPOWIEDZIALNOSCI

8.1. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych ze Zlecenia Emisji Reklamy, jesli jest ono nastepstwem zdarzen
pozostajgcych poza jego kontrolg, w tym w szczegdlnosci, cho¢ nie wytgcznie: wybuchu lub grozby
wybuchu wojny; aktow, decyzji lub veta instytucji rzgdowych, uméw rzgdowych lub
miedzynarodowych, strajkdw lub innych dziatani protestacyjnych, powodzi, pozaréw, eksplozji, awarii
sieci Internet lub jej czesci, sieci energetycznej, awarii komputerowych systeméw nadzoru i
dystrybucji lub innych przejawdw dziatan sity wyzsze;j.

8.2. W przypadku wyzej wymienionych zdarzen Zleceniobiorca zobowigzuje sie niezwtocznie
zawiadomié o nich Zleceniodawce i zaproponowaé, jesli bedzie to mozliwe, inne dogodne dla
Zleceniodawcy terminy Emisji Reklamy.

8.3. Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, iz w funkcjonowaniu serwisie CDA.pl moga wystapié
czasowe przerwy w $Swiadczeniu ustug reklamowych z przyczyn technicznych nie dotyczacych
Zleceniobiorcy, w tym majace na celu poprawienie jakosci funkcjonowania serwisu CDA.pl.
Zleceniobiorca dotozy nalezytej starannosci, aby powiadamiac Zleceniodawce o fakcie zaistnienia
tego rodzaju okolicznosci. Przerwy w $wiadczeniu ustug reklamowych serwisu CDA.pl z przyczyn
technicznych, nie majg wptywu na ocene wykonania przez Zleceniobiorce zobowigzan w zakresie
ustug reklamowych, a Emisja Reklamy odbywac sie bedzie niezwtocznie po ustaniu przyczyn
uniemozliwiajacych swiadczenie ustug o ile bedzie to mozliwe po stronie Zleceniobiorcy. W
przypadku, gdy przerwa w swiadczeniu ustug reklamowych z przyczyn technicznych jest dtuzsza niz 8
godzin jednorazowo lub 48 godzin w ciggu jednego tygodnia Swiadczenia ustug w stosunku do



publikacji Reklam okreslanych czasem Emisji Reklamy — Zleceniobiorca dotozy nalezytej starannosci
aby spowodowaé Emisje Reklamy w rownowaznym okresie czasu emisyjnego.

8.4. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$é wytacznie za szkody wynikte z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Zlecenia Emisji Reklamy powstate z winy umysinej lub razgcego
niedbalstwa Zleceniobiorcy. Odszkodowanie z tytutu szkody wyrzadzonej przez Zleceniobiorce nie
moze przekroczy¢ wartosci netto danego Zlecenia Emisji Reklamy.

9. REKLAMACIE

9.1. Zleceniodawca jest uprawniony do ztozenia pisemnej reklamac;ji dotyczacej realizacji Zlecenia
Emisji Reklamy.

9.2. Reklamacja powinna by¢ skierowana drogg elektroniczng (mail) na adres Zleceniobiorcy
wskazany w Formularzu Zlecenia w terminie 14 dni od daty zaistnienia podstawy do ztozenia
reklamacji. Zgtoszenie reklamacji powinno wskazywaé Reklame bedgca przedmiotem reklamacji oraz
proponowany sposéb jej rozpatrzenia.

9.3. Reklamacje rozpatruje Zleceniobiorca.

9.4. Jezeli z wytgcznej winy Zleceniobiorcy Emisja Reklamy nie zostanie dokonana lub zostanie
dokonana z usterkami, wéwczas Zleceniobiorca spowoduje ponowng Emisje Reklamy o takiej samej
wartosci emisji w najblizszym mozliwym terminie.

9.5. Emisja Reklamy w ramach reklamacji nie zwalnia Zleceniodawcy z obowigzku zaptaty naleznosci
za Emisje Reklamy podlegajacej reklamacji.

10. PRAWO WEASCIWE | JURYSDYKCIA.

10.1. Wszystkie Zlecenia Emisji Reklamy, do ktorych ma zastosowanie niniejszy Regulamin, podlegaja
prawu polskiemu i kognicji sgdéw polskich.

10.2. Strony ustalajg, ze wszelkie spory na tle postanowien Regulaminu nie dajgce sie rozstrzygngé w
sposéb polubowny w terminie 30 dni od daty zaistnienia sporu, zostang poddane rozstrzygnieciu
sgdu powszechnego dla siedziby Zleceniobiorcy.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE.
11.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15 stycznia 2018 r.

11.2. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Zleceniobiorcy pod adresem
domenowym www.reklama.cda.pl oraz w siedzibie Zleceniobiorcy.

11.3. Regulamin moze zosta¢ zmieniony, poprzez opublikowanie nowego Regulaminu oraz informacji
o terminie, od ktérego ten nowy Regulamin bedzie obowigzywaé, jak tez powiadomienie
Zleceniodawcy o zamiarze zmiany niniejszego Regulaminu wraz z przestaniem Zleceniodawcy adresu
strony z obowigzujgcg wersjg Regulaminu.

11.4. Zleceniobiorca nie ma obowigzku uzgadniania tresci i zakresu zmian Regulaminu ze
Zleceniodawcg. Korzystanie przez Zleceniodawce z serwisu CDA.pl dokonywania Zlecen po dokonaniu
zmian w Regulaminie oznacza akceptacje przez Zleceniodawce nowej tresci Regulaminu oraz
wprowadzonych zmian.

11.5. Zleceniodawca, nie pdzniej niz na 7 dni przed datg wprowadzenia zmian do Regulaminu w zycie,
moze doreczy¢ Zleceniobiorcy oswiadczenie o braku zgody na obowigzywanie w stosunku do niego



zmienionej tresci Regulaminu, ktdre bedzie tozsame z wypowiedzeniem przez Zleceniodawce
wigzgcego Zleceniodawce i Zleceniobiorce stosunku prawnego bedgcego podstawg swiadczenia
dotychczasowych ustug serwisu CDA.pl. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym dla
swej skutecznosci powinno by¢ ztozone Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce w formie pisemnej, za
pomocg poczty tradycyjnej, elektronicznej bgdz faksu. Brak oswiadczenia Zleceniodawcy w
powyzszym terminie oznacza akceptacje zmian Regulaminu.

11.6. Integralng czes¢ Regulaminu stanowig Zataczniki:

a. Zatacznik nr 1 — Formularz Zlecenia Emisji Reklamy.



